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アミュプラザ小倉 2023年度営業概況
アミュプラザ小倉の2023年度(2023年4月～2024年3月)の営業概況についてお知らせいたします。

全館売上高 約 14６億円（前年比 107.5％）
入館お客さま数 約 1,468万人（前年比 109.2％）

2023年度は、5月の新型コロナウイルス感染症5類引き下げ以降、ご来館のお客さまが着実に戻っていく中、特に飲

食・居酒屋、食品・土産などが観光・ビジネス客の戻りも影響し、大きく売上を伸ばしました。また、これまでのJQ CARD

による利用促進に加え、１０月より利用開始したJRキューポアプリによる顧客とのつながり強化に取り組んだ結果、売上

は過去最高売上を記録した２０１９年度実績の95.3％まで回復しました。訪日外国人観光客も徐々に増加し、ドラッグス

トア、コスメ店を中心に免税売上も回復してきております。

当館は１９９８年３月の開業から２５周年を迎え、地域・顧客への感謝すると共に地元企業とのコラボレーションや地域

に根差した取り組みを推進しております。地域のにぎわいに資する取り組みについては２０２４年度以降も引き続き取り

組んでまいります。

特に地元企業さまとテナントのコラボレーションによる限

定アイテム販売やイベントは多くの地元のお客さまにご支

持いただきました。

また、小倉駅関連事業者と共に実行委員会を立ち上げ、

共同イベントや地域貢献活動に取り組むことで、小倉駅を

中心としたにぎわい創出につながるように連携して取り

組んでおります。

［本ニュースリリースに関するお問い合わせ先］

㈱ＪＲ小倉シティ 営業部 営業推進課：大田/坪根 ＴＥＬ （093）512-1251 URL：https://www.amuplaza.jp/

開業２５周年記念を記念してさまざまな記念事業を展開

■従業員による周年ビジュアル ■小倉駅にストリートピアノが登場

■アミュプラザ小倉ビールプロジェクト ■シャボン玉せっけん×靴下屋×AMU ■資さんうどん×ニコアンド×AMU

下取りキャンペーン：不要衣服20tをリサイクル １０月よりJRキューポアプリ利用開始 北九州初のNEW SHOP導入
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